INSTITUTIA MEDICO-SANITARA PUBLICA
ASOCIATIA MEDICALA TERITORIALA CIOCANA

ORDIN

din, 48 » 09 2024 Nr.94

Cu privire la lansarea si implimentarea
Sistemului Informational
Constatarea medicald a nasterii si decesului (eCMND)

In scopul automatizarii procedurii de inregistrare centralizatd a constatérilor
medicale a nasterilor si deceselor produse in Republica Moldova, in temeiul Legii
ocrotirii sdnatatii nr. 411/1995, Hotaririi Guvernului nr. 278/2024 Cu privire la
instituirea Sistemului Informational ,,Constatarea medicala a nasterii si decesului”
(eCMND), HG nr. 586/2017 pentru aprobarea Regulamentului privind modul de
tinere a Registrului medical, precum si prevederile ordinului MS nr. 756 din
17.09.2024 Cu privire la lansarea si implimentarea Sistemului Informational
Constatarea medicala a nasterii si decesului ( eCMND),

ANUNT:

1. Lansarea Sistemului Informational ,, Constatarea medicald a nasterii si a
decesului” (eCMND), incepind cu data de 18 septembrie 2024;

2. Manual de utilizare a functionalitatii de inregistrare a certificatelor medicale
constatatoare ale decesului eCMND (a.2024),

APROB:

1. Instructiunea de lucru pentru inregistrarea electronicd a deceselor in SI
eCMND, conform anexei;

ORDON:

1. Managerii CCD, CMF nr.8, CMF nr.9 dnii A. Donescu, A.Bejan, N.Pruteanu
vor asigura:

1.1 informarea, contra semnaturd, a personalului medical cu prevederile
ordinului in cauza;



1.2 utilizarea, de catre medicii de familie, a Sistemului Informational (eCMND)
incepand cu data de 18.09.2024 pentru inregistrarea datelor despre decesele
survenite la domiciliu;

1.3 generarea rapoartelor statistice si a darilor de seamd necesare pentru
monitorizarea mortalitatii populatiei, precum si structurii mortalitdtii dupa cauze de
deces, varsta, sex,etc;

1.4 monitorizarea utilizarii Sistemului Informational eCMND de citre medicii de
familie;
2. Dnul Adrian Lupasco, inginer electronist:

2.1 se desemneazd persoand responsabild (administrator) pentru gestionarea §i
buna functionare a SI eCMND, inclusiv si pentru suportul tehnic si asistenta;

2.2 va acorda suportul consultativ-metodic, la solicitarea medicilor de familie,
pentru asigurarea utilizarii ST eCMND;

2.3 va colabora cu Agentia de Guvernare Electronica si dezvoltatorul SI eCMND
pe perioada de garantie a sistemului, pentru identificarea si solutionarea
problemelor in utilizarea sistemului;

3. Decesul unei persoane este constatat de medicul de familie si confirmat pr
inregistrarea electronica a decesului in SI eCMND. Este interzisd inregistrare
electronici a decesului fird examinarea si constatarea personald de catre medic

decesului.
4. Medicii de familie se desemneazd registratori/ utilizatori decese in SI eCMND

si vor asigura:
4.1 accesarea paginii de autentificare, accesand linkul http://ecmnd.gov.md;

4.2 introducerea loginului si parolei in campurile corespunzatoare si vor apasa
butonul ,, Logare” pentru a accesa sistemul;

4.3 inregistrarea constatarilor medicale a decesului;

4.4 accesul la datele din sistem se va face in strictd conformitate cu prevederile
Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, temeiul, nivelul
de acces si in misura necesititi, in vederea atingerii scopului pentru care au fost
accesate;

4.5 instiintarea administratorului local despre orice situatie, inclusiv de forta
majoréd aparutd, care ar putea afecta buna functionare a SI eCMND;

5. Se interzice, incepand cu 18.09.2024, eliberarea certificatelor constatatoare de
deces in varianta de hirtie;

6. Dna Liuba Badicico, asistentd sefd, va organiza colectarea Certificatelor
Medicale Constatatoare al Deceselor neutilizate din toate subdiviziunile cu
transmiterea, prin proces verbal, cdtre Agentia Nationald Sanatate Publica,
conform prevederilor legislatiei in vigoare;



7. Dnele Aurelia Donescu, manager CCD, Ala Bejan, manager CMF nr. 8,
Nicolae Pruteanu, manager CMF nr.9:

7.1 se desemneaza registratori cu permisiuni de anulare a certificatelor de deces;

7.2 vor asigura anularea/stergerea inregistrarii electronice a decesului dupa
expedierea catre MConnect in temeiul documentelor justificative si/sau cu
indicarea motivului efectudrii actiunilor in sistem;

8. Dnmele Larisa Luchianov, Tatiana Levinta, Ina Lungu, statisticieni, se
desemneaza cu rol de consumator de date si vor asigura generarea rapoartelor
statistice la nivel de institutie referitor la inregistrarea cazurilor de deces;

9. Fiecare utilizator autorizat s lucreze in SI eCMND poartd raspundere pentru
corectitudinea si veridicitatea datelor furnizate si vor inregistra, in mod obligatoriu,
toate cazurile de deces, in modul stabilit in art.14 din Legea nr.71/2007 cu privire
la registre;

10. Dnul Vasile Pociumban, vicedirector medical, va asigura monitorizarea
utilizarii SI eCMND, inclusiv respectarea cerintelor fata de corectitudinea
inregistrarii, accesarii datelor in sistem.

11. Controlul executérii prevederilor prezentului ordin mi-1 asum.
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Anexd la ord.nr.__?zdinﬂé) Z'() Z I:/

INSTRUCTIUNE

privind inregistrarea certificatelor de deces in Sistemul Informa tional
eCMND

1. Dispozitii generale

1. Prezenta instructiune de lucru descrie pasii necesari pentru inregistrarea dece

selor in Sistemul Informational ,,Inregistrarea electronica a nasterii i a deces
ului” (ECMND).

- 2. Inregistrarea electronicd a deceselor are loc in baza Hotararii Guvernului nr.
278/2024 ,,Cu privire la instituirea Sistemului Informational ,Inregistrarea ¢l
ectronicd a nasterii si a decesului”.

3. Inregistrarea electronica a deceselor se efectueazi in temeiul constatarii med
icale a deceselor de citre medicul de familie.

4. Prevederile prezentei Instructiuni sunt obligatorii pentru toti prestatoril de se
rvicii medicale.

1.1. Notiuni

fn sensul prezentei Instructiuni, notiunile principale utilizate au urmétoarel
e semnificatii:
1) Moartea clinica - este un termen medical clinic determinat de evolutia, inst
- alarea unui statut functional fiziologic dereglat al organismului, caracterizat
de incetarea, inclusiv ireversibil spontana a functiilor cardio-circulatorie, res
piratorie si cerebrale care dureazd pana la instalare leziunilor patofiziologice
si morfo-functionale ireversibile.

2) Moartea biologici - este un statut patofiziologic si morfo-func tional irevers
ibil al organismului uman, stabilit prin leziuni celulare si tisulare ale sisteme
lor de organe vitale si cerebrale, fie prin incetarea functiilor circulatorii si re
spiratorii ireversibild, fie prin incetarea tuturor functiilor cerebrale. Manevre
le de resuscitare in cazul respectiv sunt ineficiente.

3) Deces (moarte) - starea corpului uman (fiintei umane) prematur, matur, in m
aturizare, reprezentatd prin lipsa proceselor vitale functionale (cardiac-circul
atorii, respiratorii, cerebrale, etc), in consecinta dereglérilor morfo-function
ale, tisularcelulare metabolice sau altor leziuni cu exod ireversibil.

Atentie! Acest document poate con{ine informatii cu acces limitat si/sau date cu caracter personal. Se interzice det

inerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea neautorizatd a acestui document.
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4) Decedat (mort, defunct, raposat) - corpul unei fiinte umane la varsta unui fa
t, noundscut, copil prematur, matur sau in maturizare, a unui adult, batran sa
u in etate, care a incetat din viatd cu prezenta semnelor veritabile ale morfi
biologice;

5) Cadavru - orice corp de fiintd umana sau aseméanatoare in descompunere sa
u mumifiat, petrificat, frecvent neidentificat, corp uman utilizat nelegal in di
ferite circumstante, inclusiv in calamitati naturale, exhumatii. etc.

6) Autopsie (necropsie) - procedurd medicald interventionald de examinare po
stmortem a corpului uman la diferite varste, prin disectie a defunctului, nasc
utului mort, fetusului, cadavrului, efectuatd de catre medicul anatomopatolo
g in sectiile anatomopatologice ale IMSP spitalicesti, ca o continuare a proc
esului clinicodiagnostic in stabilirea diagnosticului si in validarea cauzei ne
mijlocite a decesului, sau prin examinare medico-legala efectuatd in Unitatl
e Medico-legale la cererea organelor de justitie, precum si a rudelor, parinil
or in scopul elucidarii felului si a cauzei mortii/decesului.

7) Cauza nemijlocitd a decesului - complicatia letala a maladiei/afectiunii pri
ncipale sau a conditiilor, evenimentelor, inclusiv externe (circumstantele acc
identului, sau ale actului de violentd), poate fi unica unitate nosologicd sau ¢
onditie care a cauzat decesul;

8) Boala principali - unitatea nosologica, care a cauzat morbiditatea si compli
catiile letale care a contribuit sau a declansat direct lantul procesele patologi
ce, inclusiv a complicatiilor letale.

1.2 Cerinte pentru Functionarea Sistemului Informational eC
MND

Accesarea Sistemului: Pentru a lansa Sistemul Informational eCMND, se va a
ccesa pagina de autentificare dedicata, accesand linkul http://ecmnd.gov.md/;

Autentificare: Utilizatorul trebuie s introduca loginul si parola in campurile ¢
orespunzitoare si s apese butonul ,,Logare” pentru a accesa sistemul.
Accesibilitate: Sistemul informational trebuie sa fie disponibil 24 de ore din 2
4. Asigurarea accesibilitatii se va realiza prin:
a. Functionarea continud a sistemului informational;
b. Pastrarea resurselor informationale in conditii de sigurantd, confor
m cerintelor prezentei Instructiuni, precum si posibilitatea de restabilire a a
cestora in caz de necesitate sau situatii de fortd majora.

Functionare si Suport: In cadrul sistemului informational se va asigura:

Atentie! Acest document poate contine informatii cu acces limitat si/sau date cu caracter personal. Se interzice def

inerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea neautorizata a acestui document.
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a. TFunctionarea eficienta si neintrerupta a sistemului, precum si nivelu
| de securitate stabilit pentru schimbul electronic de date intre participan{i;
b. Masuri continue de perfectionare i eficientizare a functiondrii siste
mului;
c. Asistentd pentru persoanele autorizate ale participantilor in utilizare
a softwareului oferit i in alte probleme legate de functionarea sistemului inf
ormational;
d.  Informarea participantilor despre orice modificri in functionalitate
a sistemului informational.
Situatii de Forta Majora: Orice situatie de fortd majora care ar putea influent
a negativ functionarea sistemului trebuie sa fie comunicata prompt tuturor part
icipantilor.

1.3 Roluri si Responsabilitati

1. Administrator - rol care permite gestionarea configurabilelor de sistem, te
t-ului din sectiunea de ajutor (HELP), nomenclatoarelor, a utilizatorilor eC
MND.

2. Registrator Deces - rol care permite inregistrarea constatarilor medicale a
decesului.

Utilizatorii care vor dispune de acest rol pot sunt Medicii de Familie

3. Registrator/Utilizator cu permisiune de anulare - rol care permite anular
ea constatarilor medicale a decesului.

4. Consumator date statistice - rol care permite accesul la modulul de genera
re a datelor statistice.

1.4 Statutele inregistrarilor electronice a decesului in SI

1) Statutul ,,In proiect” inregistrarea electronica este salvatd temporar, este
editabila de catre registratorul care a creat-o. La expirarea a 24 ore, inregis
trarea electronica care nu a fost trimisd spre Registru de Stat a Populatei
(RSP) se va sterge automat din sistem.

2)Statutul ,,Spre trimitere” -inregistrarea electronica completata si e gata p
entru a fi expediata cétre RSP. Utilizatorul a apisat butonul , Trimite RSP”
si, dupa un interval de 15 minute, aceasta va fi expediata catre MConnect.
Pe durata celor 25 minute registratorul care a creat-o poate reveni la ea ca
sd opreasca trimiterea, s-o intoarcd in statutul “In proiect” si s-0 editeze, d
upa care o va semna si expedia din nou, ea capatand iardsi statutul Spre tr
imitere".

Atentie! Acest document poate contine informatii cu acces limitat si/sau date cu caracter personal. Se interzice det

inerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea neautorizatd a acestui document.
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3)Statutul ,,Trimis RSP” - inregistrarea electronici care a fost expediata in
g p

MConnect. In acest statut inregistrarea nu mai poate fi modificata. in SI e
CMND devine accesibil Avizierul.

4)Statutul ,Anulat” - Inregistrarea electronica cu statutul ,, Trimis RSP” a f
ost anulata de catre utilizatorul cu rol de anulare.

IL. Inregistrarea electronici a Decesului

Decesul unei persoane este constatat de medicul de familie si confirmat pri
n inregistrarea electronica a decesului in SI eCMND. Este interzisa inregistrare
a electronicd a decesului fard examinarea si constatarea personali de citre medi
c a decesului.

Declaratia despre deces poate fi facutd de citre rudele decedatului, vecini, r
eprezentantii serviciilor de exploatare a locuintelor, administratia institutiei med
icale unde a intervenit decesul si alte persoane.

Conducatorul institutiei medicale este obligat si asigure conditiile de securit
ate si de Inregistrare electronica a decesului, precum si pentru corectitudinea co
mpletarii si eliberdrii avizierelor.

Inregistrarile, se vor afisa In toate rapoartele statistice. Configurarea/generar
ea rapoartelor statistice va fi posibild asa Incét sa excluda din statistici acele inr
egistrari ale cdror termen nu a depasit 2 luni din momentul credrii.

II. Procedura inregistririi electronice a decesului de ciitre registrat
orii cu rol de medic de familie

Inregistrarea decesului se efectueaza in SI eCMND dupa locul de trai al dec
edatului ori in locul unde a intervenit decesul, de citre medicul de familie, pers
oana cu rol de registrator eCMND.

Inregistrarea electronica a decesului se efectueaza de catre medic, in baza su
pravegherii si a inscrierilor din documentatia de evidentd medicala primara sau
in urma vizitei la domiciliu, care reflecta starea bolnavului pana la deces, cu eli
berarea avizierului rudelor.

Actele necesare pentru inregistrarea electronicd a decesului :

a) actul de identitate a persoanei decedate;

b) certificat privind lipsa semnelor de moarte violenta de la Inspectoratul de
Politie din raza teritorial;

4
Atentie! Acest document poate contine informafii cu acces limitat si/sau date cu caracter personal. Se interzice det
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In cazuri exceptionale Inregistrarea electronica a decesului poate fi Inregistr
atd de catre medicul care a stabilit decesul numai in baza examenului extern a ¢
adavrului (lipsa suspiciunii de moarte violentd), conform Ordinului MS nr. 143
din 23.02.2021 cu privire la unele masuri de imbunétatire a managementului ca
zurilor de deces.

SI eCMND permite incédrcarea si stocarea copiei certificatului cu privire la |
ipsa semnelor de moarte violenta.

inregistrarea electronicd a decesului va fi efectuatd de catre registrato
r(medic de familie) nu mai tarziu de 72-ore din momentul decesului sau a depist
arii cadavrului.

La necesitate, medicul de familie completeaza cererea de scutire de efectuar
e a autopsiei in baza datelor comunicate si actului de identitate prezentat de catr
e rudad/insotitor.(Anexa nr.8 )

Cererea completata se genereaza de catre sistemul informational, se imprim
4 de citre registrator si se prezintd spre verificarea continutului si semnare rudei
/insotitorului. Dupa semnarea cererii de catre ruda/insotitor, aceasta va fi scanat
a si incarcatd in SI eCMND si, dupé caz, pastrata de catre medic intr-o mapa pe
suport fizic.

IV. Continutul inregistririi electronice a decesului

Sectiunea - Date personale (despre persoana decedati)

- Nume, prenume si numarul de identificare (IDNP);

- Sexul: masculin, feminin, nestabilit;

- Data nasterii: ziua, luna, anul, pentru persoana necunoscuta, data nasterii a
proximativa; |

- Cetatenia: Republica Moldova, alte, nu se cunoaste;

- Domiciliul decedatului: resedinta, raionul, localitatea,

- Data decesului, ziua, luna, anul, pentru persoana necunoscuta data decesul
ui aproximativa;

- Locul decesului (depistarea cadavrului): raionul, localitatea;

- Decesul a survenit: in institutie medicala, in ambulanta, la domiciliu, alt |
oc;

- Denumirea si codul institutiei medicale si perioada de spitalizare;

- Perioada de spitalizare

- In timpul interventiei chirurgicale, dupa interventie chirurgicala;

- Infectii cu risc de contaminare: da, nu, nu s-a stabilit;

- Daci da, stabilite: prespitalicesc, intraspitalicesc;

wh

Atentie! Acest document poate contine informatii cu acces limitat §i/sau date cu caracter personal. Se interzice def

inerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea neautorizata a acestui document.
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- Decesul a survenit in urma: unei maladii, unui accident in afara produceri
i, unui accident de producere, unui omor, uni suicid, nu s-a stabilit cauza.

Sectiunea Cauza Decesului

_ A fost stabilita in baza: supravegherii precedente §i examinarii externe a
cadavrului, documentelor medicale si examinarii externe a cadavrului, au

topsie;
Sectiunea certificat nosologic

Partea L. Entitdtile nosologice decisive in lantul maladiilor, traumei,
¢ complicatiilor letale

a) Cauza nemijlocita a decesului

In acest punct se indica cauza directa a decesului (maladia, trauma sau compli
catia maladiel principale, care a provocat decesul);

b)Boala, starea patologica intermediara sau precedentﬁ, care a indus

cauza nemijlocita a decesului

In acest punct s€ indica cauza antecedentd (maladia, trauma sau complicatia
care a contribuit la cauza indicatd mai sus), daca ea exista;

| c) Boala principala, care a cauzat morbiditatea i complicatiile letale
' In acest punct se indica cauza principala, adica maladia sau trauma, care au
declansat lanful proceselor patologice si au provocat direct decesul. Inscriere
« a cauzel poate sa s€ termine cu punctul a), daca maladia principala a provoca
t direct decesul si cu punctul b), dacé cauza directa a decesului a provocat 0§
ingurd maladie intervenitd in urma complicatiei unei alte boli;
c.]) Boala hipertensiva
Acest punct se referd la Capitolul IX "Bolile aparatului circulator (1000-19
90)", care sunt insotite de boald hipertensiva si se completeaza obligatoriu 1
n cazul cand boala principald, care a cauzat morbiditatea i complicatiile let
ale face parte din capitolul enuntat mai sus §i este insofita de boala hiperten
siva;

d) Conditii externe, care atl conditionat sau au contribuit la survenirea d
cesului. Acest punct se completeaza cu codurile din capitolul »Leziuni tra
matice, otraviri si alte consecinte ale cauzelor externe (SO00 T983)”, atu

Atentie! Acest document poate confine informatii cu acces limitat si/sau date cu caracter personal. Se interzice

inerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea. distrugerea neautorizata a acestui document.
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ci cand boala principali face parte din Capitolul XX ”Cauze externe de mor
biditate si mortalitate (VOIOY980)";

Noti: In cazul cdand persoana decedatd suferd de o a doua maladie pri
ncipald care a declansat lantul proceselor patologice si au provocat dir
ect decesul sd fie indicatd in punctul d);

Partea 1L Entitatea nosologici morbidi, care a contribuit la deces f
ira legituri cu boala principala

In acest punct se indicd alte stari morbide existente la momentul decesului g
care au influentat negativ la decursul maladiei principale, care au provocat de
cesul, dar fara legiturd directd cu maladia sau complicatia ei, care a fost cauz
a direct a decesului;

V. Anularea constatirii medicale a decesului

Modificarea inregistririi electronice a decesului poate fi efectuata de catre
utilizatorul eCMND care a creat-o atata timp cat aceasta este cu statutul ,,In Pro
iect” iar dupd inregistrarea acesteia, timp de 15 minute din momentul in care inr
egistrarea capitd statutul ,, Trimis RSP”. Dupa expirarea acestui termen orice m
odificari pe inregistrare nu mai sunt posibile.

Anularea inregistrarii electronice a decesului inregistrate in SI eCMND poat
e fi efectuata doar de citre utilizatorul cu rol de Anulare care permite anularea
(stergerea) inregistrarilor electronice a decesului dupa expedierea catre MConne
ct (conform procedurii descrise in Manualul utilizatorului). Actiunea de anulare
se efectueaza doar in temeiul documentelor justificative si/sau cu indicarea moti

< vului efectudrii actiunilor in sistem.

SI eCMND pastreazd o copie a tuturor inregistrarilor electronice anulate. Sc
opul acestei arhive precum si rolului de anulare este de a duce evidenta si respe
ctiv asumarea responsabilitatii unor modificari necesare si motivate asupra inre
gistrarilor electronice deja trimise la RSP.

Administratorul eCMND vizualizeaza arhiva actiunilor efectuate de catre ut
ilizatori in SI eCMND.

Inregistrarile electronice pot fi vizualizate doar de catre registratorii care le-
au creat si de catre utilizatorii cu drept de anulare.

VL Comunicarea cu ruda/insotitorul persoanei decedate si explicar
ea pasilor urmatori

Atentie! Acest document poate contine informatii cu acces limitat si/sau date cu caracter personal. Se interzice det

inerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea neautorizatd a acestul document.
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Dupi efectuarea inregistrérii electronice a decesului in SI eCMND, la expir
area termenului de 15 minute din momentul inregistrarii constatarii medicale va
deveni disponibil avizierul. Avizierul este un extras constatator in format PDF, 1
n baza datelor inscrise in inregistrarea electronica a nasterii, care contine un QR
cod unic.

Avizierul contine numarul unic al inregistrarii electronice generate de siste
m, si se va imprima de citre registrator, fiind apoi eliberat rudei/insotitorului de
cedatului. Acesta nu este un document cu semne de protectie si reprezintd este u
n extras din SI eCMND care nu contine date medicale. Valabilitatea Avizierului
poate fi verificata prin scanarea codului QR. Avizierul se elibereaza gratuit. inc
az de pierdere sau deteriorare, la solicitare, registratorul va accesa constatarea
medicald in eCMND si va putea elibera un nou avizier, la fel, cu titlu gratuit.

Avizierul este un extras simplificat din Inregistrarea electronicé a decesului
inregistratd in sistem. Avizierul nu contine semne de protecfie si nu constituie u
n document, nu contine date medicale sau statistice.

Avizierul va fi eliberat in mod obligatoriu insotitorului persoanei decedate s
i va constitui temei/dovada pentru inmorméantarea decedatului, procedurilor la
biserica, loc la cimitir precum si transportarea cadavrului pe teritoriul rii.

Nu sunt permise corectiri sau stersdturi in cuprinsul avizierului constatarii
medicale de deces dupa tiparire.

Avizierul, dupa inregistrarea electronica a decesului, se inméaneazé rudei/ins
otitorului decedatului (descendentilor sai), persoanelor imputernicite de catre ad
ministratia publicd locald (priméria) sau organelor de urmarire penald, care au s
olicitat examinarea cadavrului, la prezentarea actului de identitate.

Informatia despre deces se va transmite automatizat prin MConnect catre R
SP sau Agentia Servicii Publice.



