Scrisoare de multumire
citre “Echipa medicului de familie” de la Centrul medicilor de familie nr.8,
sectorul 499 AMT Ciocana.
Pentru cea mai responsabili, amabila si devotata echipa,
in persoana medicului de familie, doamna Chivriga Angela
si asistentei medicale doamna Olenitcaia Galina.

Ma numesc Panuta Oxana, si prin aceasta scrisoare, vreau sa-mi exprim sentimentele mele de
multumire si recunostintd adresate unei echipe minunate a medicilor de familie, pentru
profesionalismul si devotamentul de care au dat dovada in toti acesti minunati ani de munca §i
preocupare pentru starea de sanatate a pacientilor de pe sector, si nu numai.

In toti acesti ani de munca asidud, au demonstrat ci poartd cu cinste numele de doctor si
asistent medical, depunand tot efortul, in slujba vietii oamenilor.

Am avut neplicuta experientd si fiu diagnosticatd cu Limfom Non Hodjkin, si in acele
momente foarte dificile pentru mine, aceste minunate doamne, nu doar au stiut si ma sus{ina,
dar m-au si indrumat pe o cale corectd, punandu-mi un diagnostic preventiv corect (care dupa
analizele de vigoare a fost si confirmat din pacate....). A urmat un tratament si 0 monitorizare
corectd, care continua pana in prezent.

Datoritd acestei minunate echipe, am invitat si am un comportament corect, ceea ce fine de
starea sanatitii mele, si desigur a intregii mele familii. Am fost ghidata si indrumata si in
perioade frumoase din viata mea, si anume perioadele de sarcina, una din ele fiind dupa
finisarea chimioterapiilor, si datorita incurajarilor lor, si dorintei mele infinite, am reusgit sa
ducem la bun sfarsit si cea de-a doua sarcind, si azi sunt o mamica implinita alaturi de familia
mea.

Nu imi ajung cuvinte de mulfumire, pentru aceste deosebite doamne, au depus mult suflet
pentru cea mai buna educatie medicald, a pacientilor sai.

Cuvintele nu pot recompensa competenta si omenia dumneavoastra!!!

Mereu am gasit un raspuns competent, la orice intrebare si la orice ord, chiar daca acest lucru
se intdmpla la orele de primire, sau chiar la miezul noptii...

Asi dori pe langa aceste multumiri sa aduc felicitari pentru competenta, dar si pentru valoarea
umana, pentru ci este foarte important pentru noi pacientii, s vedem cd medicul este mereu
alaturi de noi cand suntem in dificultate, ne incurajeaza, si face tot ce-i std in putin{d pentru a
ne vedea sanatosi.

Cu toata recunostinta, 1i multumesc din inima lui Dumnezeu, ca astdzi existd oameni ca
Dumneavoastrd ce isi manifestd profesionalismul deosebit de atent si precis pentru viata
fiecarui pacient.

Cu mult respect si recunostin{d familia Panuta.



